Heltin rekrytointipalveluiden §'p

tietosuojaseloste

Paivitetty 25.6.2025

Talld tietosuojaselosteella annamme tietoa Heltin tyonhakijoiden sekd muiden
rekrytoitavien ja rekrytointitapahtumiin  osallistuvien henkildiden henkilGtietojen
kasittelysta.

1. Rekisterinpit&jd

Heltti Oy (2544593-8)
Mannerheimintie 12 A, 00100 Helsinki

2.  Yhteystiedot

Tietosuojavastaava Juulia Kaipiainen
rivacy@heltti.fi

Heltti Oy / Tietosuojavastaava
Mannerheimintie 12 A, 00100 Helsinki

3.  HenkilGtietojen kdsittelyn tarkoitukset ja
késittelyperusteet

HenkilGtietoja kasitellaan alla mainittuihin tarkoituksiin ja mainituilla perusteilla:
Rekrytointiprosessien hoitaminen ja hallinnointi

Viestinta ja yhteydenpito

Ty6- tai ammatinharjoittajasopimuksen valmistelu seka sopimuksen tekeminen
Rekrytointi- ja koulutustapahtumien jarjestaminen, tapahtumakutsujen ja
tapahtumien osallistumistietojen hallinnointi

Soveltuvuusarviointien tekeminen

Turvallisuusselvityksen tekeminen

Luottotietojen tarkistaminen

Huumausainetestiad koskevan todistuksen kasittely

Tietoteknisessa palvelussa (esim. verkkopalvelu, sovellus) tai laitteessa ilmenneen
virhetilanteen selvittdminen ja korjaaminen
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e Heltin ja rekisterdidyn oikeusturvan varmistaminen seka lakiin perustuvien ja .
viranomaismaaraysten/ -ohjeiden mukaisten velvoitteiden hoitaminen, HEI.TTI
vaarinkaytosten todentaminen ja kaytdon valvonta

e Raportointi ja analytiikka seka tilastotietojen keraaminen rekrytointiprosesseista ' ’

Henkildtietojen kasittelyn perusteena on kasittelyn tarkoituksesta ja/tai henkilétiedosta
riippuen henkildn suostumus, henkildn ja Heltin valinen sopimus tai sen valmistelu,
lainsdadanndsta johtuvien oikeuksien ja velvollisuuksien toteuttaminen tai oikeutettu etu.

4. Kasiteltavat henkildtietokategoriat

Rekisterdidysta voidaan kasitelld seuraavia henkildtietoja:

e Nimi ja yhteystiedot, syntymaaika ja kansalaisuus

e Yhteystiedot (esim. osoite, sahkdpostiosoite, puhelinnumero)

e Henkilétunnus

e Ty0- ja koulutushistoria- seka tutkintotiedot

e Patevyydet, erikoisalat, ammattioikeutta koskevat tiedot

e Luvat, nayttokokeet

o Kielitaito

e Palkkatoive

e Hakijan nauhoittamat videohaastatteluvastaukset

e Soveltuvuusarviointitiedot

e Suosittelijan yhteystiedot sekd mahdollinen suosittelukirje ja muut suosittelijoilta
saadut tiedot

e Muut tydnhakijan henkilon ilmoittamat tiedot sekd hakemuksen liitteet (esim. CV,
hakemuskirje, opintorekisteriotteet, LindkedIn-profiilin tiedot, nykyisen tyonantajasi
julkisilla sivuilla olevat tiedot yms.)

e Muistiinpanot haastatteluista

e Turvallisuusselvityksen tiedot

e Luottotiedot

e Huumausainetestia koskevan todistuksen sisaltdmat tiedot

e Viestintd Heltin kanssa

e Vastaukset tutkimuksiin ja kyselyihin

e Tapahtumien kutsu- ja osallistumistiedot (ml. mahdolliset ruokarajoitteet)

o Verkko- ja viestintakayttaytymisen tiedot seka lokitiedot:

o Verkkokayttadytymisen ja palvelujen kaytdén seuranta esimerkiksi
IP-osoitteen ja evasteiden avulla. Kerattyja tietoja voivat olla esimerkiksi
selailemasi sivu, tayttamasi lomake, kayttamasi laitteen malli, kanava kuten
sovellus, mobiiliselain tai internetselain, selaimen versio, istuntotunniste,
istunnon aika ja kesto.

o Viestintakayttaytymisen seuranta; kerattyja tietoja voivat olla esimerkiksi
lahettamamme sahkopostiviestin avaaminen, klikkaaminen tai
sivustollemme viestista siirtyminen.

o Sovellusten ja palveluiden kayttdon liittyvat lokitiedot
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5. Henkilotietojen sdilytysaika db

Heltti sailyttdd henkildtietoja vain niin kauan kuin tietoja voidaan pitaa tarpeellisina HEI'TTI
niiden tassa tietosuojaselosteessa maaritellyn kayttdtarkoitusten kannalta ja kasittelylle ‘ ’
on lailliset edellytykset. Sailytysaikaan vaikuttaa lisdksi lainsaadanndéssa maaratyt

velvoitteet henkildtietojen sailyttamiseen seka muut sailytysaikaa maarittavat ajat (kuten
kanneaika tai syyteoikeuden vanhentumisaika) erilaisten toimenpiteiden toteuttamiselle.

Kohdistettuasi hakemuksesi tiettyyn avoinna olevaan tyotehtavaan, Heltti voi sailyttaa
sinua koskevia henkildtietoja, kuten rekrytointipdatdkseen vaikuttavia tekijoita, esim.
ansioluettelon, kahden (2) vuoden ajan laissa saadetyn oikeusvaateen puolustamiseksi.

Kun lahetat Heltille avoimen tydhakemuksen hakemusjarjestelman kautta, Heltti sailyttaa
tydhakemuksesi ja henkiltietosi rekrytointijarjestelmassa kahdentoista kuukauden (12kk)
ajan hakemuksen jattamisesta. Taman jalkeen hakemus havitetdan. Sahkopostitse tulleita
hakemuksia emme kasittele ja ne havitetaan valittomasti.

Hakijalla on oikeus pyytaa tietojensa poistoa halutessaan.

Tiedot, jotka ovat vanhentuneet tai muuttuneet kayttotarkoitukseensa tarpeettomiksi taikka
joiden Kkasittelylle ei endad muutoin ole perustetta, anonymisoidaan tai tuhotaan
turvallisesti.

6. Tietoldhteet

Henkildtiedot kerataan paasaantdisesti rekisterdidyltd itseltdan. Mikali tietoja hankitaan
rekrytointiprosessissa muualta kuin rekisteridyltd itseltddan (esim. suosittelijat,
luottotietojen  tarkastus, tiettyjen tehtdvien osalta rikosrekisteriote, suppea
turvallisuusselvitys), henkiloltd pyydetdan erillinen suostumus. Rekisterdidyn hakemusta
tai tietopyyntda ei kuitenkaan voida kasitella ilman henkilotietojen kasittelya.

Jos potentiaalinen tulevaisuuden tydéntekija tai ammatinharjoittaja on siihen suostunut,
henkilttietoja voidaan tallentaa Heltin rekrytointirekisteriin. Rekisterdidyn toimittamat tiedot
hakemuksen jattamisen yhteydessa voidaan tallentaa Heltin rekrytointirekisteriin, jos
rekrytointiprosessi jatkuu kandidaatin kanssa nyt tai tulevaisuudessa.

Rekrytointia varten tietoja hankitaan myds julkisista Idhteistd, kuten terveydenhuollon
ammattihenkildiden keskusrekisteristd ammattioikeuksiin liittyvia tietoja seka Heltin
yhteistydkumppaneilta (esimerkiksi terveydenhuollon opiskelijoiden jarjestoiltd).
Verkkokayttaytymista seka sovellusten ja palveluiden kayttda seurataan Heltin
verkkosivuilla, sovelluksissa ja palveluissa tapahtuvasta toiminnasta.
Viestintdkayttaytymista seurataan myds Heltin viesteihin reagoinnista.

7.  Henkilétietojen kdsittely ja luovutus

Henkildtietojen kasittelyd voidaan ulkoistaa ulkopuolisille palveluntarjoajille, jotka
kasittelevat henkildtietoja Heltin lukuun, kuitenkin aina tietosuojalainsaadannon mukaisesti
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ja sen asettamissa rajoissa. Henkildtietoja ei |ahtokohtaisesti luovuteta kolmansille ‘ .
tahoille niiden itsenaisia kasittelytoimia varten. HEI.TTI

Henkilotietoja ei paasaantoisesti kasitella EU-/ETA-alueen ulkopuolella. Mikali nain ' ’
tendaan, siirto tapahtuu kayttden Euroopan komission tietosuojaa koskevia
vakiolausekkeita tai muuta tietosuojalainsdadannon sallimaa siirtomekanismia.

HenkilGtietojen kasittelyyn ei lity automatisoitua paatoksentekoa. Rekrytointiprosessiin
saattaa sisaltya henkildkohtaisten ominaisuuksien automatisoitua arviointia, esimerkiksi
osana hakijan soveltuvuuden arviointia.

8. Henkilétietojen suojauksen periaatteet

Heltti kayttda asianmukaisia fyysisia, teknisia ja hallinnollisia suojakeinoja henkil6tietojen
suojaamiseksi vaarinkaytoksilta. Mahdollinen manuaalinen aineisto sailytetdan lukitussa
tilassa, jonne on paasy vain siihen erikseen oikeuden saaneilla henkildilla.

Heltti valitsee kayttdmansa alihankkijat huolellisesti ja huolehtii sopimus- sekd muilla
jarjestelyilla siita, etta tietoja kasitelladn myds alihankkijoiden toimesta lainsdadannon,
Heltin ohjeistusten sekd hyvan tietosuojakaytannon mukaisesti.

9. Rekisterdidyn oikeudet

Tarkastusoikeus

Rekisterdidylla on oikeus saada tietaa, kasitellaankd hanen henkildtietojaan ja tarkastaa
itsedan koskevat tiedot. Rekisterdity voi myds tehda henkildtietojen tarkastuspyynnon.

Oikeus tietojen oikaisemiseen ja poistamiseen

Rekisterdidyllda on oikeus pyytad pyytada virheellisten ja puutteellisten tietojen oikaisua.
Heltin on my6s oma-aloitteisesti ilman aiheetonta viivytysta oikaistava virheellisia tai
puutteellisia tietoja.

Rekisterdidylla on lisdksi oikeus pyytdaa henkildtietojensa poistoa. Poistopyynto
toteutetaan lainsdadannon sallimissa rajoissa.

Oikeus kasittelyn vastustamiseen tai rajoittamiseen

Rekisteroidylla on tietyissa tilanteissa oikeus vaatia vastustaa henkilGtietojensa kasittelya
henkilékohtaiseen erityiseen tilanteeseensa liittyvalla perusteella.

Rekisterdidyllda on myo6s oikeus vaatia henkildtietojen kasittelyn rajoittamista tietyissa
tilanteissa, esimerkiksi kun rekisterdity odottaa Heltin vastausta tietojensa oikaisemista tai
poistamista koskevaan pyyntéon. Heltilla on oikeus kieltaytya rekisterdidyn pyynndésta, jos
henkil6tietojen kasittelyn rajoittamisesta saattaisi aiheutua vakavaa vaaraa rekisterdidyn
terveydelle tai hoidolle taikka rekisterdidyn tai muun henkilén oikeuksille.
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Oikeus olla joutumatta automaattisen paatoksenteon kohteeksi ‘ .

Rekisterdidyllda on oikeus olla joutumatta sellaisen paatdksenteon kohteeksi, joka HEI.TTI
perustuu pelkastaan automaattiseen kasittelyyn, kuten profilointiin, ja jolla on hanta

koskevia oikeusvaikutuksia tai joka vaikuttaa haneen vastaavalla tavalla merkittavasti. ' ’
Kieltoon on poikkeuksia.

Suostumuksen peruuttaminen

Mikali henkilGtietojen kasittely perustuu suostumukseen, rekisterdity voi peruuttaa
antamansa suostumuksen milloin tahansa. Suostumuksen voi peruuttaa suostumukseen
perustuvassa palvelussa ohjeistetulla tavalla tai olemalla yhteydessa HelttiLinjaan.

Oikeus saattaa asia valvontaviranomaisen kasiteltavaksi

Rekisteroidylla on oikeus tehda valitus toimivaltaiselle valvontaviranomaiselle (Suomessa
tietosuojavaltuutetun toimisto), jos rekisterdity katsoo, ettei rekisterinpitaja ole noudattanut
toiminnassaan soveltuvaa tietosuojalainsaadantéa. Ohjeistus ilmoituksen tekemiseen
I6ytyy tietosuojavaltuutetun toimiston sivuilta: tietosuoja.fi.

Rekisterdidyn oikeuksia koskevat pyynnot tulee tehda paasaantdisesti kirjallisesti,
asioiden Heltin toimipisteessa taikka vahvasti tunnistautuneena asiakkaalle tarkoitetussa
sahkoisessa palvelussa. Rekisterdidyn henkildllisyys varmennetaan luotettavalla tavalla
jokaisen pyynnon yhteydessa. Nain varmistetaan henkildtietojen luottamuksellisuus ja
asianmukainen kasittely.
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