Tervetuloa
Heltin jaseneksi!

Jaseninfo Heltin
tyoterveyden jasenille
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Miké Heltti on?

Mitd palveluita sinun
jasenyyteesi kuuluu?

Néin kaytat Heltin palveluita

Vinkkejd& miten saat kaiken irti
jasenyydestasi

db
HELTTI

Helttis! Kokosimme sinulle kiteytettyna kaikki
tarkeimmat tiedot miten kaytat palveluitamme,
omasta terveystiimistasi seka yleisesti Heltista.

Tervetuloa Heltin tyoterveyden jaseneksi!
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Se nakyy tyopaikoilla. Johtamisessa.

Ihmisten jaksamisessa
sa ja kotona.
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Tyoelama on osa hyvaa arkea ja tuottaa
parhaimmillaan sinulle hyvinvointia.

Tyopaikkasi, sina ja me Helttidiset voimme
yhdessa tehda hommia sen eteen, etta voit ja
jaksat paremmin.

Kokosimme seuraaville sivuille tarkeaa tietoa siitg,
miten ja millaista tukea saat erilaisissa tilanteissa.
Paaset myos tutustumaan meihin Helttidisiin ja
palveluihin paremmin!

Tervetuloda Heltin
jdseneksi!


https://heltti.fi/vastuullisen-tyoelaman-malli/

Me olemme Heltti.

Autamme sinuaq,
tyokavereitasi ja
ajatustyopaikkoja
voimaan paremmin.

Meita on +180 eri alojen ammattilaista, joita kaikkia yhdistaa
ajatustyon syvaymmarrys. Joukossamme on laakareita,
tyoterveyshoitajia, psykologeja, lyhytterapeutteja,
psykoterapeutteja, organisaation ja johtamisen kehittamiseen
erikoistuneita organisaatiopsykologeja, sairaanhoitajia,
fysioterapeutteja seka psykiatrisia sairaanhoitajia.
Palvelemme sinua etana seka Helttiloissa.
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Heltin arvot ja miten 99
ne ndakyvat sinulle

Lempi, Hehku, Pokka ja Tarmo. Arvomme, jotka nakyvat
sinulle kaikessa — aina kohtaamisista, Helttiloihin ja
palveluihimme.

Me uskomme hyviin kohtaamisiin. Kuten siihen, etta
tullessasi Helttilaan sinut otetaan Lempeasti vastaan ja
tuomme paivaasi Hehkua.

Me helttidiset piddmme sinusta ja kokonaisvaltaisesta
hyvinvoinnistasi Tarmokkaasti huolta. Meilla on Pokkaa
muuttaa tydelamaa paremmaksi ja ottaa puheeksi
asioita, joiden uskomme muuttavan tyépaikkoija,
kokonaisvaltaista hyvinvointia ja tydoelamaa paremmaksi.

Lue lisaa arvoistamme ja testaa oletko Lempi, Hehku,
Tarmo vai Pokka.



https://heltti.fi/arvot/
https://heltti.fi/arvot/

Sinun tyopaikallasi tarjollia olevat ap
Heltin tyoterveyden palvelutasot: W

Tyoterveyspalvelut

Palvelujen laajuus < Sairaanhoidon palvelut

Tyokykya tukevat palvelut

Mitd palveluita jésenyyteesi
kuuluu?



Tyoterveyspalvelut ABLTh

Tyo6terveyden lakisGdteinen tarkoitus on ylldpitad tyokykydsi ja ennaltaehkdistd tyokykyriskit. ' ’

Moniammatillinen terveystiimi

Huolehtii kaikista tyokykyysi liittyvista asioista ja se muodostuu
tyoterveyden erikoislaakarista, tyoterveyshoitajasta,
tyopsykologista ja tyofysioterapeutista.

Olemme apunasi paitsi kaikissa lakisaateisissa tyoterveysasioissa
myos ennaltaehkdisemme ja hoidamme monia tyokykyysi
vaikuttavia tilanteita, kuten tyduupumuksia ja tuki- ja
liikuntaelinhaasteita.

Tyokykyprosessiin liittyvat palvelut

» Joskus tyokyky on uhattuna ja edessa voi olla sairasloma. Et jaa
silloin yksin vaan tyodterveystiimisi huolehtii tyokykysi arvioinnista
seka tyoterveysneuvotteluista yhdessa tyonantajasi kanssa.

» Sairasloman jalkeen prosessiin kuuluu tydohon paluun tuki,
suunnittelu ja koordinointi.

Sdhkéiset tyokalut ja yleiset hyvinvointipalvelut

» MyHeltti online palvelu ja sovellus tyontekijoille

* Digitaaliset hyvinvointikirjastot ja digivalmennukset
« Saannollisia webinaareja ajankohtaisista ilmidista

+ Ergonomiakonsultointi tyopaikalla




Sairaanhoidon palvelut AT

TyOpaikkasi sopimukseen kuuluvat seuraavat sairaanhoidon palveluiden osa-alueet:

Etdsairaanhoidon palvelut

» Terveysneuvonta, ohjaus ja hoidontarpeenarvio:
HelttiLinja ja HelttiChat

* Yleislaakaritasoinen etasairaanhoito: Heltin
ammattilaiset tekevat mahdollisuuksien mukaan etana
diagnoosin, antavat lisdohjeita ja terveysneuvontaa seka
kirjoittavat sahkoisia resepteja.

Fyysiset sairaanhoidon palvelut

- Tyoterveyslaakarin ja yleislaakarin vastaanotot

« Tyoterveyshoitajan ja sairaanhoitajan vastaanotot

«  Tutkimukset ja muut diagnostiikkapalvelut

« Hoitajan pientoimenpiteet: esim. tikkien poisto.

« Kansalliseen rokotusohjelmaan kuuluvat rokotukset
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Tyokykya tukevat palvelut AELTT

TyOpaikkasi sopimukseen kuuluvat seuraavat tyokykya tukevien palveluiden osa-alueet:

Tyokykya tukevat kyselyt:

Vuosittainen terveyskysely
Terveystapaamiset ja terveystutkimukset kohdennetusti
tarpeeseen pohjautuen

Kohdennetut tyokykya tukevat
voimavaravalmennukset:

« Heltin ammattilaisen arvion pohjalta sinulle voidaan tarjota
yksiloéllinen voimavaravalmennus, jonka teemoina mm. uni,
mieli, ravitsemus, likkunta




Nain kaytdt Heltin
palveluita




Miten toimin

sairaahoidollisissa asioissa?

Kun sinulla on akuutti sairaanhoidollinen asia, ota
yhteys HelttiLinjaan tai Helttichatiin. HelttiLinjassa ja
HelttiChatissa tavoitat suoraan sairaanhoitajan ja saat
heti asiantuntijan apua tilanteeseesi.

Kokeneet hoitajamme kartoittavat tilanteesi

kokonaisvaltaisesti ja ohjaavat optimoidulle hoitopolulle.

Heltin ammattilaiset tekevat mahdollisuuksien mukaan
etana diagnoosin, antavat lisdohjeita ja
terveysneuvontaa seka kirjoittavat sahkaoisia resepteja.
Tarvittaessa varaamme ajan vastaanotolle Helttilaan tai
kumppaniklinikoillemme.

Tiesitko, etté jopa 40% yhteydenotoista ratkaistaan jo
heti ensimmadisen yhteydenoton aikana?

“Koen saaneeni erittain hyvin apua jo ensimmaisesta kontaktista
lahtien koska keskustelen heti sairaanhoitajan kanssa.”

“Sairaan nopea ja timanttinen hoito ja huolenpito!”

Soita HelttiLinjaan

Kun sinulla on terveyteesi
liittyvé asia ota aina ensin
etdyhteys Helttiin...

Kirjoita HelttiChatiin

0201470770 Kirjaudu MyHelttiin & chattaa
Arkisin 7-21, viikkonloppuisin 9-17 Arkisin 8-16
-
Terveysneuvonta ja ohjaus
.
4 )
Vastaanotot
. o Terveyden Heltilla ja
ltsehoito Etahoito edistdminen Heltin
kumppaneilla
-




Miten toimin tyokykyyn liittyvissa A

asioissa? W

Kun sinulla on kiireetobn, omaan tyokykyysi tai
tyohyvinvointiisi liittyvat asia

KIRJOITA VIESTISI
TYOTERVEYS-VIESTIKANAVAAN MYHELTISSA

Viestikanavan kautta tavoitat suoraan oman
tyoterveyshoitajasi ja moniammatillisen
terveystiimisi. Vastaamme viestiisi kahden
arkipaivan sisalla.

Kirjaudu MyHelttiin ja laita viestid

Tyoterveys-viestikanavaan



https://my.heltti.fi/welcome

MyHeltti AR
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MyHeltti on tydkalu, josta |0ydat kaikki sinun hyvinvointiasi
koskevat asiat ja saat yhteyden Heltin eri alojen ammattilaisiin.
MyHeltti kulkee mukanasi 24/7 seka mobiilisovelluksena etta
selainversiona.

Mitd 16ydét MyHeltista?

« Kaikki Heltin jasenyyteesi liittyvat asiat ja kdytossasi olevat
Heltin palvelut

« Voit ottaa yhteytta ja viestitella HelttiChatin tai
Tyoterveys-viestikanavan kautta

« Naet ajanvarauksesi, toimipisteet vastaanotoille ja voit
aloittaa helposti etavastaanoton

-+ Digitaaliset hyvinvointikirjastot ja digivalmennukset

Vinkki: lataa MyHeltin mobiilisovellus App Storesta
tai Play-kaupasta.

All locations + remote appointments
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Rekisteroidy MyHelttiin

w
08.00 AM - 30min <)
and a deep understanding of everyda) He at
work e S Leena Virtanen Hetmuy
Ganeral Practitioner B xo
What is included in Mindy? Clinic 0 @
43 rettti Mannermeimintio

« 5 appointments with an experienced coach.



https://apps.apple.com/fi/app/myheltti/id1627243648?l=fi
https://my.heltti.fi/hello

Enta jos tarvitsee menna
vastaanotolle?

Helttilat

Helsinki
Espoo

Turku
Tampere
Oulu

Sairaanhoitokumppanit

Helttildiden ohella kdytossasi on kumppaneidemme
ladkariasemat, joilla varmistamme, etta saat hoitoa
mahdollisimman nopeasti myos paikkakunnilla, missa

meilla ei ole omia toimipisteita.
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Millaista A

Helttildisséon?

Yksi keskeisimpia arkeamme leimaavia asioita ovat
arvostava ja empaattinen ihmiskohtaaminen -
riippumatta siita tapahtuuko kohtaaminen etana vai
fyysisissa toimipisteissamme Helttildissa.

Helttilcit ovat tdrked osa jdsenkokemustamme:

« Helttilldihin on helppoa ja mutkatonta saapua

«  Sisustus on rauhoittava ja rentouttava

«  Odotustilamme ovat kahvilamaisia, joissa jasen saa rentoutua
ja nauttia kupin kuumaa kahvia.

« Asiantuntijamme, kuten laakarit, sairaanhoitajat ja
fysioterapeutit kulkevat omissa vaatteissaan valkoisten
virka-asujen sijaan, kutsuvat sinut etunimella ja kohtaavat
sinut viihtyisissa huoneissa.



Olemme kanssasi myos silloin kun olet terve!

Ota kayttoon Heltin

jasenedut ja itsehoidolliset

palvelu{: ja tule mukaan
tapahtUm‘iih'

Vinkkej& miten saat kaiken
irti jasenyydestdasi
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Jasenedut,
hyvinvointikirjasto
ja digivalmennukset
MyHeltissa

Hyvinvointikirjasto ja digivalmennukset: MyHelttiin
kirjautumalla kaytossasi on asiantuntijoidemme laatimia
uneen, ravintoon, lilkkuntaan ja palautumiseen
keskittyneita digivalmennuksia, videoita ja muita
sisaltoja. Aloita digivalmennus silloin, kun sinulle
parhaiten sopii ja voi paremmin!

Jasenedut: Heltin jasenena sinulla on kaytdssasi myos
erilaisia rahanarvoisia jasenetuja kumppaneillemme.
Jasenedut |oydat kirjautumalla MyHelttiin.

Kirjaudu MyHelttiin ja tutustu
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https://my.heltti.fi/welcome

Mielen hyvinvoinnin ja bt

mielenterveyden tieto ja tuki
w/ Heltissa - terapeuteilta
sinulle ja Iaheisellesi

with.heltti.fi -osoitteesta Ioydat tietoa, tukea ja
terapiaa — saatavilla 24/7.:

kokeneiden ja suosittujen terapeuttien ja
psykologien luomaa siséaltda erilaisista
mielenterveyden ja mielen hyvinvoinnin teemoista.

|6ydat sivuilta myos yli 90 terapeuttia ja heidan
tarjoamat omakustanteiset terapiapalvelut itsellesi
tai laheisellesi

Uusia striimeja, videoita ja podcasteja monta kertaa E - el //;;7
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viikossa Instassa, Youtubessa ja Spotifyssa. ’ ,,;7;{;’{,(4/4»
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Laita with.heltti.fi suosikkeihin



http://with.heltti.fi
https://www.instagram.com/with.heltti/?hl=fi
https://www.youtube.com/c/Terapeutti/videos
https://open.spotify.com/show/0xreRFJ1n5VgxmStryCpWU?si=d863d5a946184039
https://with.heltti.fi/

Heltin webinaarit,
tapahtumat ja
sisdllot

Heltti jarjestaa laadukkaita, tydelaman ilmioita
kasittelevia webinaareja ja tapahtumia.

Lisaksi sivuiltamme |0ydat oppaita ja lukupaketteja
seka rutkasti asiantuntijoidemme ja
vieraskynailijoiden kirjoittamia artikkeleita eri
teemoista.

Kaikista naista saat tiedon Heltin jasenkirjeen,
somekanaviemme ja Heltin verkkosivujen kautta.

Laita heltti.fi ~-tapahtumasivu

suosikkeihin

Lue kirja,
kuuntele podia
ja osallistu kes



https://heltti.fi/blogi/category/webinaarit-ja-tapahtumat/
https://heltti.fi/blogi/category/webinaarit-ja-tapahtumat/

Lopuksi vield uuden
muistilista — toimin
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ain.

Rekisteroidy
MyHelttiin

Sairaana?

Tyokykyyn
liittyvat
kiireettomat
asiat

Uutena jasenena hyodynna Heltin
palveluita, digitaalisia kirjastoja ja
valmennuksia seka jasenetuja
rekisterditymalla MyHelttiin.

Muista ladata myds sovelluskaupastasi
MyHeltti-mobiilisovellus.

Puhelimitse HelttiLinjaan, ma-pe klo 7-21
ja la-su klo 9-17. Tai MyHelttista [oytyvaan
HelttiChatiin, ma-pe klo 8-16. Palveluajan
ulkopuolella jatettyihin chat-viesteihin saa
vastauksen viimeistaan seuraavana
arkipaivana.

Kirjaudu MyHelttiin ja laita viestia suoraan
Tyoterveys-viestikanavassa omalle
tyoterveyshoitajallesi ja moniammatilliselle
terveystiimillesi. Sinulle vastataan kahden
arkipaivan kuluessa.






